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ORGANISATION
: Médecins du Monde Belgique



TITRE DU POSTE
: Femme/Homme d’action, bénévole



LOCALISATION DU POSTE
: Belgique



DISPONIBILITE
: A convenir



CONTEXTE

Médecins du Monde Belgique (MDM-B) est une ONG médicale membre du réseau international de Médecins du Monde. La délégation MDM-B mets en œuvre des projets humanitaires et de développement en Belgique et dans les pays du Sud.

OBJECTIF DU POSTE

Participer à l'action de MDM en animant des après-midi ou soirées entre amis ! Un hôte invite ses amis et vous venez présenter MDM.

Lors de ces Party’s, vous informez les participants, de manière pédagogique et ludique, sur les missions et actions de terrain de MDM en Belgique et à l’étranger.

En fin de soirée, chaque participant peut acheter une « Action MDM » correspondant à une action MDM de soins de santé sur le terrain.

PRINCIPALES TACHES

Le métier d’H/F d’Action MdM consiste en 5 tâches principales : l’animation et l’organisation des Party’s, la promotion des actions de MdM, le reporting auprès du responsable provincial, la fidélisation. 

ORGANISER

· Gérer son agenda (fixer les Party’s)

· Prendre contact avec l’hôte

· Accompagner l’hôte dans son organisation (invitation,…)

· Actualiser ses outils de communication/présentation

ANIMER

· Créer une ambiance MdM

· Présenter MdM avec enthousiasme et amusement

· Mettre MdM en valeur et susciter l’intérêt des donateurs

PROMOUVOIR MdM

· Expliquer les valeurs et les missions de MdM

· Expliquer les projets/résultats

· Expliquer le chemin et l’utilisation du don

· Promotionner le don/ vendre des Actions 

REPORTING 

· Faire remonter les infos donateurs

· Aide au recrutement des nouveaux H/F d’Action

FIDELISATION

· Gestion des « réactions » positives et négatives

· Fidélisation & entretien des donateurs => maintien du lien

· 








La réussite de l’animation des Party’s passe par la maîtrise des informations à communiquer et la connaissance exacte des projets de MdM. 

L’organisation des réunions requiert des aptitudes de gestion notamment en matière d’emploi du temps. Une heure et un lieu précis de rendez-vous, une présentation actualisée, un accueil préparé avec l’hôte, sont autant de choses qui mettront à l’aise les donateurs et crédibiliseront l’action de MdM.

Le reporting et la fidélisation sont deux tâches essentielles pour construire et maintenir le réseau de donateurs MdM. La proximité de la relation donateur - H/F d’Action, une réponse adéquate et personnalisée à chaque question,… permettent ainsi de fidéliser au mieux les donateurs et de bâtir une bonne réputation autour de son activité et de MdM.

Dans toutes leurs démarches, les H/F d’Action MdM bénéficient de l’assistance de leur responsable provincial. En outre ils profitent de formations régulières en communication et en matière d’action humanitaire relative à Médecins du Monde.

Merci d’envoyer vos candidatures à

Médecins du Monde-Belgique, Rue de l’Éclipse, n°6, 1000 Bruxelles

Tél : 02 648 69 99, Fax : 02 648 26 96, rh@medecinsdumonde.be
Spécifier dans l’intitulé : bénévole Homme/Femme d’Action

Aucune candidature ne sera traitée par téléphone.
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Profil de Poste: Bénévole Femme/Homme d’Action


